
                    
Kundenbetreuer/in

Wir möchten unser Team mit einer engagierten Mitarbeiterin/einem engagierten Mitarbeiter im 
Bereich Key-Account-Management verstärken.

content.de ist Innovationsführer für die Erstellung von Unique Content nach Kundenwunsch. Wir 
bringen tausende Autoren mit Unternehmen und Gewerbetreibenden zusammen, die 
anspruchsvolle und suchmaschinenoptimierte Texte für ihren Webauftritt erstellen lassen möchten. 
Dafür bieten wir umfangreiche Text- und Übersetzungsdienstleistungen im Self-Service und Full-
Service an.

Das bringst Du generell mit:

• Du bist kommunikativ, aufgeschlossen und neugierig.
• Du bist positiv eingestellt - mit einer großen Portion Eigeninitiative.
• Du bist ausdauernd - mit einer sympathischen Hartnäckigkeit.
• Du bist gut organisiert, auch in hektischen Zeiten.
• Du bist lösungsorientiert - mit einer Nuance Pragmatismus.
• Du bist zuverlässig und entscheidungsfreudig.

Deine zukünftigen Aufgaben:

• Betreuung und Weiterentwicklung eines Kundenstamms
• Gewinnung von Neukunden (Inbound)
• Abwicklung und Koordination von Full-Service-Projekten inkl. Kalkulation & Angebotserstellung
• eigenverantwortlicher Vertrieb/Verkauf von adäquaten Lösungen rund um den Texteinkauf auf 

content.de
• Kunden-, Messe- und Veranstaltungsbesuche nach Bedarf

Das bringst Du noch mit:

• Affinität zum Internet
• Teamfähigkeit und Bereitschaft zur Verantwortungsübernahme
• Fremdsprachenkenntnisse: Englisch
• PC- Kenntnisse MS-Office / Open-Office

Wir bieten Dir die Möglichkeit der eigenverantwortlichen Mitarbeit in einem motivierten Team im 
„Denkwerk - Herford“.

Haben wir Dein Interesse geweckt? Sende uns Deine aussagekräftigen Bewerbung mit einem 
Motivationsschreiben, Deinen Gehaltsvorstellungen und Deinem frühstmöglichen 
Einstiegszeitpunkt per E-Mail als PDF an jobs2019@content.de.
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http://content.de

